
Ordre de service - OS 
Bon de commande Acte unilatéral précisant 

les modalités d'exécution 
d'un marché pris par le 
maître d'ouvrage, le maître 
d'œuvre ou toute autre 
personne habilitée.

Acte d'exécution d’un 
accord-cadre qui permet 
de commander des 
produits ou des prestations 
faisant l’objet du contrat.

Actes unilatéraux 
d’exécution d’un 
marché.

Non transmission au 
contrôle de légalité 

Force obligatoire  

Signature non 
obligatoire 

Forme (écrit, daté, 
numéroté, notifié) 

15 jours laissés au 
titulaire pour apporter 
des observations

OS verbal ou bon de 
commande verbal : 
Charge de la preuve à 
celui qui l'invoque.

Notification tacite 
(défaut consultation 
dans un délai de 8 jours 
sur le profil d'acheteur) 
art. 3.2.1 CCAG-Travaux

Donne des ordres. 

Possible dans tout marché 

Pris par maître d’ouvrage ou 
maître d’œuvre.

Exécution pendant la durée du 
marché. 

Peut modifier le contenu d'un
marché (application d'une clause 
de réexamen...). 

Pris en principe par l’acheteur (art. 
3.7.1 CCAG-FCS.

Ne peut modifier le contenu d’un 
marché. 

Possibilité d’une poursuite de l’exé-
cution après l’expiration du marché 
(pendant un délai raisonnable).

Accords-cadres à bons de commande

Commande des prestations. 

OS Bon de commande 

Différences : 

Question ? 

Références utiles : 

Similitudes : 

Définition :  

Et si l’acheteur prend un OS à la place d’un bon de commande ? 

Acheteur : 
Titulaire :

Respecter les stipula-
tions du marché. 

Exécuter un OS pris en 
lieu et place d'un bon de 

commande.
Faites des observations 

si nécesaire
dans un délai de 15 

jours-. 

Acheteur : Titulaire : 

Art. 2 de tous 
les CCAG

Art. L. 2122-22 
(4°) CGCT

Question écrite 
n° 05532

CAA Bordeaux, 
14/11/2006, 
n°03BX02221 

OS et bon de commande

Explorez toutes les facettes de I'OS avec 
notre fiche pratique:

https://considerant.fr/ordre-de-service-dimensions/


